
19. Fachkongress und Mitgliederversammlung der DGCC
20. - 22. Juni 2024, Gütersloh

Verantwortung im Case Management
– Impulse – Workshops – Interaktionen – Marktplatz

Im Case Management gibt es viele konkrete Anlässe, sich mit Verantwortung zu beschäftigen. 
Auf der Fallebene müssen wir uns in jeder Phase zu den Vorgaben und den Erfordernissen 
im Einzelfall positionieren, indem wir zwischen administrativer Kostenkontrolle und den 
Befürfnissen der Klienten entscheiden. Ein Dilemma – aber ist es systemimmanent oder gibt es 
Gestaltungsspielräume?

Weil dieses Thema so weitreichend ist, wollen wir es vor allem mit Praktiker:innen auf der 
konkreten Handlungsebene vertiefen und diskutieren.

In der Politik und auf der Organisationsebene liegt die Verantwortung des Case Managements 
darin, sich für die Sicherung geeigneter Ressourcen, Konzepte und Kooperationen mit dem Ziel 
einzusetzen, dass die Nutzenden leichtere und verbundene Zugänge zu den Leistungen sowie 
eine höhere Qualität und Wirksamkeit erhalten. 

Alle Verantwortungsebenen haben ihren Ausgangspunkt bei den Menschen mit ihren Fällen und 
damit auf der Handlungsebene, in der wir im Case Management praktisch arbeiten. Die Beiträge 
und Workshops auf der Jahrestagung 2024 sollen dazu beitragen, uns in diesem Verständnis von 
Verantwortung zu verhalten und weitere Entwicklungen für das Case Management anzustoßen.

Anke Siebdrat und Prof. Dr. Michael Monzer

Veranstalter
Deutsche Gesellschaft für Care und Case 
Management 
(DGCC) c/o FH Münster/SW, 
Friesenring 32
48147 Münster

Ansprechparter: 
Ingo Füchtenbusch
E-Mail: fuechtenbusch@dgcc.de

Veranstaltungsort
Bertelsmann Stiftung
Carl-Bertelsmann-Straße 256
33332 Gütersloh

Hotelreservierung
Für die Tagung wurde ein Kontingent von 
Hotelzimmern eingerichtet. Eine Übersicht zu 
Hotelzimmern in Gütersloh und Bielefeld finden Sie 
auf www.dgcc.de/jahrestagung-2024

Rückfragen zu Hotelkontingenten richten Sie bitte an 
Herrn Füchtenbusch.

Preise
Frühbucher / DGCC Mitglieder       220 EUR

Frühbucher / Normalpreis        270 EUR

DGCC Mitglied          260 EUR
(Preis ab 01.05.2024)

Normalpreis ab 01.05.2024        310 EUR

Studierende ermäßigt           60 EUR
(Pro Tag)
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Programm
Donnerstag, 20. Juni 2024
17:00 Uhr Mitgliederversammlung

Freitag, 21. Juni 2024
09:00 Uhr  Treffen der Fachgruppen

12:00 Uhr Mittagspause

13:00 Uhr Kongresseröffnung
  Anke Siebdrat, 
  Prof. Dr. Michael Monzer

Grußwort
  Dr. Michael Brinkmeier

13:30 Uhr Verantwortung im CM auf der Systemebene
  Dr. Sebastian Schmidt-Kaehler 

14:15 Uhr Verantwortung im CM auf der Organisationsebene
  Prof. Dr. Hugo Mennemann

15:00 Uhr Verantwortung im CM auf der Fallebene – Ein Einblick in die Praxis
  Prof. Dr. Peter Löcherbach (Moderator), Frauke Leonhardt, Monika Wolfinger, Sybille Meintrup,   
  Oliver Köttker, Heike Seyfarth,  Andrea Rosch(CM Fachexperten)

16:00 Uhr Pause

16:30 Uhr Arbeitsfeldbezogene Workshops

19:00 Uhr Abendessen und musikalischer Ausklang 
  (Steve Taylor Blues Band)

Samstag, 22. Juni 2024
09:00 Uhr Marktplatz

10:00 Uhr PROMS und PREMS als Instrumente der Patientenorientierung – Eigenverantwortung von  
  Betroffenen unterstützen
  Dr. Markus Wagner, Rebecca Pries

10:45 Uhr Pause

11:15 Uhr Formen der und Begründungen für Verantwortung im Case Management – eine Analyse  
  Prof. Dr. Frank Schulz-Nieswandt

12:00 Uhr Resümee

12:30 Uhr Tagungsabschluss und Staffelübergabe

13:00 Uhr Imbiss to go
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Eine Übersicht 
der Workshops 
finden Sie hier:

t1p.de/dgcc24ws
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Referenten

Dr. Sebastian Schmidt-
Kaehler

Co-Director Programm 
Gesundheit, 

Bertelsmann Stitftung

Prof. Dr. Hugo 
Mennemann

Vorstandsvorsitzender 
DGCC

Monika Wolfinger
Case Managerin, 

Fachbereich Pflege, 
Marienhospital 

Stuttgart

Heike Seyfarth 
Fallmanagerin und 

Reha-Beraterin, 
DRV Bund

Prof. Dr. Frank
Schulz-Nieswandt

Professur für 
Sozialpolitik, Institut 
für Soziologie und 
Soziopsychologie, 
Universität zu Köln

Dr. Markus Wagner
Leiter Versorgungs-

forschung, 
Stiftung Deutsche 
Schlaganfall-Hilfe

Rebecca Pries
Projektmanagerin 
Versorgungsfor-

schung, 
Stiftung Deutsche 
Schlaganfall-Hilfe

Prof. Dr. Peter
Löcherbach

Vorstand DGCC

Frauke Leonhard
Case Managerin, 

Schlaganfall-Lotsin, 
St. Elisabeth-

Hospital Gütersloh

Dr. Michael Brinkmeier
Vorstandsvorsitzender

Stiftung Deutsche 
Schlaganfall-Hilfe

Oliver Köttker
Case Manager, 

Fachbereich Arbeits-
marktintegration, 
Lehrbeauftragter 
HAWK Hildesheim

Sybille Meintrup
Case Managerin & 
Nachsorgeleitung 

Bunter Kreis, Bethel

Andrea Rosch
Case Managerin 

Stadt Rheda-Wieden-
brück, Fachbereich 

Soziales und Bürger-
service


