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Fragen:

@ Ausbildung?

W Ausbildung der
Ausbilder?

o Kontrolle der
Ausbildung?

F_‘ -politik&zeitgeschehen

chats & Foren

Politik & Zeitgeschehen

Diskussionsverdauf 13 Thread

Hat ein Fallmanager eine Ausbildung? Wenn ja, welche?

van: BundestagBerlin 11.04.05, 15:23

767 mal gelesen

Seit dem 01.01.2005 ist das neue Gesetz glltig!!!

Hat schon jemand einen Fallmanager gesprochen?
In "meiner" Stadt gibt es die Fallmanager noch nicht, da die angeblich
erst augebildet werden!

Ich habe mich einmal gefragt, was fir eine Aushildung von wem die
"neuen Fallmanager" wohl bekommen!

Wer DARF UBERHAURT jemanden ZU einem Fallmanager ausbilden; was
fir eine Ausbildung mul dieser "Aushilder" der Fallmanger nachweisen
konnen? Wo mui dieser Aushilder seine Prifung zum Aushilder der
Fallmanager abgelegt haben?

e Wao sind diese ganzen Aushildungen der Aushilder der Fallmanager
gesetzlich geregelt?

7a: Die FDF : y 2 !
Muld ein Aushilder der Fallmanager oder ein Fallmanager Beamter sein,

farm oder darf dies auch ein Angestellter oder Arbeiter sein?

—— Yo sind hierfir Richtlinien und Gesetze von wem werabschiedet

% 4 worden? Sind diese Richtlinien oder Gesetze bundeseinheitlich oder
' \_\%.-‘ -' herrscht hier die reine WILLKUR?

Ny . . .
i Hat jemand Ober all diese Fragen schon irgendwelche Infarmationen
land wor il ; : ;
lens I3 wvon den Amtern, der Regierung oder in den Medien bekommen??77?

Diese Frage richte ich auch an den Moderator des ZDF, dies einmal im
eigenen Hause nachzufragen!

! Fur die Informationen bedanke ich mich schon jetzt ganz herzlich,

e e e e o e e T e
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organisieren, arrangieren, vernetzen
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Intake

J

Assessment

J

Zielvereinbar. / Serviceplanung

J

Leistungssteuerung

J

Monitoring

J

Re-Assessment

J

Beendigung / Evaluation

J)-r Unterschiede — ausbildungswirksam!!

Netzwerkarbeit

!

Bedarfs- und
Angebotsentwicklung

!

Angebotssteuerung
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- Einzelfall - Einzelfall - Organisation - Versorgung

- - Sozial(-)
Altenhilfe (-)

_ Gesund-
heits (-)




1 These 1

Folie Nr. 7

@ Case Manager sollen kompetent sein fur das Case
Management

®m zustandig und fahig, nicht fur die ein oder andere
Anwendung sondern CM unter verschiedenen und sich
andernden Rahmenbedingungen zu realisieren

w CM mussen daher

m berufsibergreifend weiter gebildet sein, um eine
Verklrzung des CM-Verstandnis zu vermeiden

m sie erwerben eine Qualifikation (Wissen und Konnen) und
eine Kompetenz (Zustandigkeit, Legitimierung zur

Wahrnehmung der Aufgabe, Fahigkeit zur Disposition
Uber den Einsatz)

(in Anlehnung an Wendt 2004, 1-2)
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Steuerungsebene und Funktion

Ausgehend von der
Einzelfallebene
(von hier aus Zugriff auf

Ausgehend von der
Systemebene

(Organisation/Netzwerke)

Ausgehend von der
Systemebene
(Trager/Politik)

Systemebene) (Platzierung des CM im (Platzierung des CM im
regionalen System) Versorgungssystem)
Adressaten Adressaten/Organisation | Akteure des

Gemeinwesen

Versorgungssystems

- zustandig fur best.
Arbeitsbereich

- ggf. mit Budgetver-
antwortung

- eingeschrankte
Autorisierung im
Netzwerk

- zustandig fur Einsatz von

CM

- Implementierung von
CM

- Autorisierung im
Netzwerk

- Steuerung von
Leistungen und
Ressourcen

- Finanzierungsrahmen

- Steuerung von
Programmen

(Lécherbach/Mennemann 2005/06)
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Qualifikation und Kompetenz

(glaubt man zu
besitzen)

Qualifikation

CM-Kenntnisse
durch Literatur-
/Selbststudium

Seminare o.
Weiterbildung

Qualifikation
Weiterbildung

Qualifikation

Zertifizierte CM-
Weiterbildung

Eye-Catcher CM als
Erganzung
unklar — Berufl. Berufliche Berufliche Berufliche

Qualifikation
Zertifizierte
Weiterbildung

gof. Zusatz-
/Master-Studium

wird sich selbst
zugeschrieben

Berufserfahrung
Zustandig im
Arbeitsfeld
selbstandige o.
institutionalisierte
Nutzung von CM-
Elementen

Kompetent in der
Fallsteuerung bei
spezifischer
Zustandigkeit

Kompetent in
Fall- und
Systemsteuerung

(Zustandigkeit
und Verfugung
CM)

Kompetent in
Systemsteuerung

(Analyse,
Steuerung,
Gestaltung von
Versorgungs-
systemen)

(Lécherbach/Mennemann 2005/06)
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CM-Ausbildungspraxis

CM-Theorie CM-Theorie
CM-Praxis im Kontext des
Elemente aus Arbeitsfeldes
Methodenset Praktische

CM Ubungen

Elemente aus
Methodenset CM

CM-Theorie
CM-Ethik

CM-Praxis, CM-
Methodenset

CM-Implementation

Interprofessionelle
Kompetenz

Netzwerkarbeuit...

Seminare Selbststudium
Selbststudium Weiterbildung

Weiterbildung
mit CM-Anteilen

Weiterbildung
»zertifizierte/r CM*
nach den Richtlinien
(DGCC)
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W CM-Weiterbildung hat nicht das Ziel, eine zusatzlich
qualifizierte, mithin bessere Pflegemanagerin oder
Sozialarbeiterin oder Krankenpflegerin oder Medizinerin
,hervorzubringen* — sondern

@ kompetente Case Managerinnen — die

®m auf lhre sozial- oder gesundheitsberufliche
Grundqualifikation bauen und alternativ in
verschiedenen Anwendungsfeldern wirken kGnnen.



J}c Bildungsauftrag in der CM-
N | Weiterbildung
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nicht
| sondern

@-» WB— bessere @ @\ | KH |
/'\Am—bDl
— WB— bessere
> | Vers |
\ [ AH |
— WB— bessere =

:t' x

(in Anlehnung an Wendt 2004, 6)
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(A

m Oder wird nur fur einen bestimmten Zweck
weitergebildet?

Sonst
o fehlt CM die ,,Verfugbarkeit”* Gber Einsatz von CM,

4 fehlt der kritische Blick fur Verktrzung oder gar ,,falsch*
verstandenes CM

= wird mit CM firmiert, obwohl es wirklich kein CM ist
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o

Systemischer Business Coach & Casemanager, Clinical Case
Manager, IHK-Zertifikat

Master mit Anteilen CM (FH-Frankfurt FB-Architektur)
Anteil CM und CM Verstandnis haufig unklar

(!

(]

m CM-Assistent (beta), CDMP-Modell (Nidmar - HVBG),

Zertifizierte Weiterbildungen zum CM (DGCCQC)

www.dgcc.de
m Weiterbildendes Studium (FH) Case Manager
®m Weiterbildungsstudium o. Kontaktstudium
m Evtl. Master-Studiengange CCM
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®m Vorbereitung fur Verfahrensstandards CM
®m Projektgruppe
Standards fir die Ausbildung

Lertifizierung von Unternehmen, Organisationen und
Institutionen die Case Management anwenden
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Folie Nr. 16 @ Case Management Weiterbildungen

m FH Solothurn - Eingliederungsmanagement (41 Tage, davon 11 Tage
speziell CM)
http.//fhso.ch/wb/frame_eingliederungsmanagement.htm

al

f

Hochschulen fur Soziale Arbeit Luzern und Bern (Kompetenzzentrum
fur Case Management). Zertifikatslehrgang ,,Case Management* -
Abschluss mit Fachhochschuldiplom (25 Ausbildungstage).
www.hsa.fhz.ch und www.hsa.bfh.ch

il

Weiterbildungszentrum fur Gesundheitsberufe WE’G.
Nachdiplomstudium ,,Case Manager/innen im Gesundheitswesen*
(ca. 70 Ausbildungstage). www.weg-edu.ch

Zurcher Hochschule Winterthur (WIG). Nachdiplomkurs ,,Case
Management* (12 Ausbildungstage). www.wig.zhwin.ch

Grof3e Unterschiede

®m zeitlicher Umfang von 12 - 70 Tagen
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I Inhalte und Konzeptionen hinsichtlich CM schwer vergleichbar
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,,ES kommt was in Bewegung*
Es gibt (noch) kein Netzwerk, es gibt (noch) keine Richtlinien
Case Management Angebote

m BAP (Graz): Zertifikatslehrgang (entspricht dem Basismodul der
Richtlinien DGCC) www.bap.or.at/index.html

FH-Sankt PoOlten: Zertifikatslehrgang (entspricht den Richtlinien der
DGCC) Hochschullehrgang/Masterlehrgang www.fh-
stpoelten.ac.at/ content/weiterbildung/casemanagement/

Der Verein fur prophylaktische Gesundheitsarbeit, PGA, Kompetenz-
zentrum fur Care und Case Management plant in Kooperation mit
einer Uni eine akademische WB www.pga.at/index.php?id=1259

m FH OO in Linz bietet CM-Kurse an (Umfang?) und plant in Kooperation
mit einer Uni eine akademische WB www.fh-ooe.at

® und was noch?

® |Insgesamt lasst sich eine quantitative Zunahme an allgemeinen
Weiterbildungsangeboten zu Case Management verzeichnen. Diese
haben einfUhrenden, grundinformierenden bzw. sensibilisierenden
Charakter und werden von unterschiedlichen Bildungseinrichtungen
angeboten
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organisieren, arrangieren, vernetzen
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m Implementierung setzt konkrete Vollztige
organisatorisch und handlungsleitend um

m Entwicklung konkreter Tools, die nach CM-Kriterien
entwickelt werden

CM ist nicht (nur) die Leistung einer

einzelner Fachkraft, sondern eine
Systementscheidung




Y £ =
B U
\.

Folie Nr. 20

| Perspektiven

Einheitliche Standards (Deutschland, Schweiz, Osterreich)

il

f

m Zertifizierte Case Manager/-innen
m Zertifizierte Ausbilder/-innen
®m Anerkennung von Institutionen
w  Austausch tUber Entwicklungen in der Ausbildung
m Evaluation und Qualitatsentwicklung
®m Blended learning in den Weiterbildungen
Verstandigung Uber

&l

f

m Aus- und Weiterbildungen im Kontext von CM
* z.B. Case Management-Assistent /-in

&l

Gemeinsame Strategie der anerkannten
Ausbildungsinstitute

f



J)c ich danke fur lhre Aufmerksamkeit

Folie Nr. 21

doktor.p@case-manager.de
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www.dqgcc.de




